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Mindségpolitikai nyilatkozat

A Beton Technoldgia Centrum Kft. 6nallé jogi személyként miikdédé Korlatolt Felelésségli Tarsasag
valasztott Ggyvezetd igazgatdja kijelenti, hogy a BTC Kft. és benne a Debreceni Laboratérium vizsgélati
tevékenysége fiiggetlen az ugyfelekidl, a kis- és nagylizemi betontermeléstél, az ehhez kapcsolodé
kereskedelmi értékesitéstél és minden nemd kereskedelmi tevékenységtél. A fuggetlenség egyarant
érvényes a szervezeti, pénzigyi és munkajogi hovatartozasra is.

A mindség iranti elkdtelezettségtinkkel célunk a vevék igényeinek magas szinvonali gyors és pontos
kiszolgalasa.

A Budapesti Laboratérium 6 tevékenysége elsésorban a betongyartashoz kapcsoldédéd laboratériumi
vizsgalat —~ ezen belll is a megszilardult beton mechanikai tulajdonségainak roncsolasos vizsgalata,
betongyartasi adalékanyagok vizsgalata és mintavételezése, valamint a frissbeton épitéshelyszini és
laboratériumi vizsgalata, mintavételezése. Tovabbi tevékenységként a Laboratérium foglalkozik még
betontechnoldgiai és miiszaki tanadcsadassal, betonreceptirdk tervezésével, valamint beton- és
kavicsiizemek Uzemi gyartasellenérzésének (UGYE) kialakitasaval.

Orszagos lefedettségli laborhdlézataval a vizsgalati szolgéltatast a BTC Kft. két évtizede végzi tgyfelei
megelégedésére. 2002-t6l laboratériumait folyamatosan az MSZ EN ISO/IEC 17025 elbirasainak
megfeleléen mikodteti. Vevéi transzportbeton eldallitasat végzd kis- és nagylizemek, kavicsbanyak.

A vizsgalati tevékenység legfébb jellemz&i a megkivant pontossag és megbizhatésag, amelynek
biztositasat elsdsorban a szilkséges szakmai ismeretekkel és nagy gyakorlattal rendelkezé technolégusi —
és vizsgaloszemélyzet, masodsorban az optimalis megbizhatésaggal mikddé méré és vizsgald
berendezések megléte képezi.

A szervezeti felépitésben rogzitett keretek kozétt a Laboratérium az Ugyvezeté igazgatdé és a
laboratériumvezeté feligyelete alatt végzi tevékenységét és csak nekik tartozik beszamolassal. A
Laboratérium az akkreditalas soran vallalt tevékenységet az MSZ EN ISO/IEC 17025:2018 szamu
szabvany és a NAH elbirasainak megfeleléen végzi, €s mindent megtesz annak érdekében, hogy kielégitse
az Ugyfelek, a szabalyozd hatésagok és a Laboratorium elismerésével foglalkoz6 szervezetek elvarasait,
és folyamatosan fejleszti az iranyitasi rendszer hatékonysagat.

Ennek értelmében biztositjuk az akkreditalt vizsgalati tevékenység elvégzéséhez szikséges

— megfelel§ létszamU és képzettség(, partatlan személyzetet,

— atechnologusi- és vizsgaloszemélyzet belsé és kiils6 tovabbképzését,

— amdszaki eszkdzok folyamatos fejlesztését, rendszeres karbantartasat, szitkség szerinti javitasat,
hitelesitését és kalibralasat,

— gondoskodunk a vizsgalatok miiszaki kévetelményeinek megfelel6 kérnyezetrél,

-~ aMIR folyamatos felugyeletérdl és rendszeres belsé ellendrzésen alapulé fejlesztésérél, szem elétt
tartva a szabalyozé hatésagok és térvények elbirdsait.

Minden rendelkezésiinke all6 eszkdzzel gondoskodunk arrdl, hogy a laboratériumi munka fuggetlen és
partatlan végzésérdl, valamint karos hatasok befolyasolasanak megakadalyozasarol.

Gondoskodunk arrél, hogy a legujabb vizsgalati eléirasokat (nemzeti, eurdpai, nemzetkézi) a Laboratérium
a munkaja soran kévesse.

A MINOSEGIRANYITASI KEZIKONYV-ben foglaltakat minden érintett dolgozéval megismertetjik és a
vezetd munkatarsakkal egyitt mindent elkévetiink annak érdekében, hogy az itt leirtak a munkavégzés
soran a gyakorlatban is megvaldsuljanak, hogy a Laboratérium telies tevékenysége O6sszes
vonatkozasaban az MSZ EN ISI/IEC 17025:2018 szam( szabvany figyelembevételének
kotelezettségvallalasaval torténjék. f
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